AMANDA SANTOS PRUCHAK
Curitiba — PR

(41) 99659-2122
amandapruchak@gmail.com

OBJETIVO

Atuar nas areas de MONITORIA DE QUALIDADE, AUXILIAR
ADMINISTRATIVO e AUXILIAR DE ESCRITORIO, contribuindo com minha
experiéncia em rotinas administrativas, controle de qualidade e organizacao de
dados.

RESUMO PROFISSIONAL

Profissional com experiéncia em processos administrativos, monitoria de
qualidade e atendimento. Atuagdo em auditoria de audios, conferéncia de
contratos e elaboragao de planilhas no Excel. Perfil responsavel, detalhista, com
boa comunicagao e agilidade para aprender novas tarefas.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

GRUPO ARMACOLLO

Cargo: Auditora / Auxiliar de Escritério

Periodo: Outubro de 2022 — Janeiro de 2025

- Técnica de qualidade

- Preenchimento e controle de planilhas no Excel
VIS SOLUGOES

Cargo: Auxiliar de Escritorio

Periodo: Margo de 2022 — Junho de 2022

- Técnica de qualidade e conferéncia de contratos

- Apoio em rotinas administrativas e organizagéo de documentos

SERVICES

Cargo: Operadora de Telemarketing
Periodo: Dezembro de 2021

- Atendimento ativo e receptivo ao cliente

- Registro de informacdes e direcionamento de demandas

FORMAGAO ACADEMICA

Ensino Médio Completo

HABILIDADES

Microsoft Excel (intermediario) | Microsoft Word (basico) | Organizagéo de
arquivos | Conferéncia de documentos e contratos | Elaboragéo e controle de
planilhas | Comunicagéo verbal e escrita | Trabalho em equipe e
responsabilidade



